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Memoria del Centre-Fem FUTURUM

0. Dades generals del centre

e Nomdel centre: FEM FUTURUM

e Cens: 8000002132

e Adreca: C/ Pare Coll, 7 baixos, 17005 Girona
o Teléfon: (+34) 604 90 45 06

e Correu electronic: info@femfuturum.es

e Web: www.femfuturum.es

1. Presentacio de Uentitat

FEM FUTURUM és una entitat acreditada pel SEPE en la modalitat de teleformacio
(cens 8000002132). Col-laborem amb la Universitat d’Avila per oferir un cataleg
de 25 cursos 100% online, acreditats i orientats a les families professionals més
demandades, amb credits oficials valids per a borses de treball, oposicions i
desenvolupament professional continuat. També disposem d’acreditacio CFC per
a la formacio del personal sanitari, amb cursos per convocatories especifiques i

homologats.
2. Cataleg formatiu

o Cursos online acreditats (Universitat d’Avila): 25 titols de gran demanda
en diverses families professionals.

e Cursos TIC 100% online: adaptats a necessitats empresarials i
bonificables via FUNDAE.

e Formacio CFC per a personal sanitari: credits per borses de treball i
oposicions.

e Formacié presencial en seguretat i certificats de professionalitat: en

procés de conveni amb entitats especialitzades.
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3. Metodologia

La nostra metodologia combina:

o Teleformacio: plataforma homologada pel SOC amb aules virtuals,
materials interactius i tutoria personalitzada.

o« Formacio6 presencial: sessions practiques en espais equipats, fomentant
la participacio activa i el treball col-laboratiu.
Aix0 garanteix un aprenentatge flexible, accessible i adaptat als diferents

perfils.
4. Infraestructurairecursos

o Localfisic: moderniaccessible a Girona capital (5 min. de ’estacié de tren),
amb aules climatitzades i equipament audiovisual.

e Equipament tecnologic: ordinadors, connexid d’alta velocitat i suport
tecnic continuat.

e Aula virtual: accessible des de qualsevol dispositiu, amb monitoratge i

backups automatitzats.
5. Equip docent i personal

e Docents experts: professionals amb trajectoria reconeguda en les seves
especialitats i formacid continuada.
o Personal administratiuitécnic: coordinacid, gestié de matricules, atencié

al clientisuport IT.
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6. Gestio de qualitat

Disposem de la certificacié 1ISO 9001, que avala els nostres processos de qualitat
i millora continua. Realitzem enquestes periodiques a alumnes i formadors,
auditories internes i revisions de contingut per assegurar que complim amb la

normativa i superem les expectatives.
7. Atencié a lalumne

El nostre Centre d’Atencié a UAlumnat (CAU) acompanya l’'alumne en tot

moment:

o Horari d’atencié CAU (telematic i telefonic): dilluns a divendres, de 09:00
a 13:00ide 14:00 a 18:00.

e Atencio presencial al centre: dilluns a divendres, de 09:30a 13:30i de
16:00 a 20:00.

e Teléefon: (+34) 604 90 45 06

e Correu electronic: suport@femfuturum.es
El CAU gestiona matricules, incidencies tecniques i orientacié pedagogica,

garantint una experieéncia formativa completa.
8. Accessibilitatiinclusio

Les nostres instal-lacions sén accessibles per a persones amb mobilitat reduida.
La plataforma online segueix estandards d’accessibilitat web (WCAG), amb videos
subtitulats, documents en formats alternatius i atencié adaptada a diferents perfils

d’aprenents.
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9. Compromis ambiental

Promovem la formacié online per reduir desplagcaments i consum de paper. Les
nostres aules presencials compleixen amb criteris d’eficiencia energetica i gestio

responsable de residus. Fomentem actituds sostenibles entre 'alumnati Uequip.
10. Motivacié i visio de futur

El nostre objectiu és fusionar la consultoria estrategica amb la formacio
d’excel-lencia, impulsant el talent local i dotant professionals de competéncies
digitals i tecniques per afrontar els reptes del mercat. Ens veiem com un agent clau

en la transformacié digital i social del territori.
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